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Das starke Duo fiir Sicherheit
und mehr Flexibilitat im Online-Handel
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Online-Hdindler diirfen keine Kreditkartnummern speichern, solange sie nicht iiber eine jéhrlich wieder-
kehrende Zertifizierung gemdl PCI DSS verfiigen. Daher werden die Kunden im Shopsystem zum Bezahlen
meist an ein externes Payment System weitergeleitet. Fiir einige nachgelagerte Abldufe benétigt der
Hdndler dann aber doch wieder Zugriff auf die Kartendaten der Kunden. Beispiele dafiir sind Zusatz- oder
Folgebestellungen von Kunden, fiir die Héndler ihre Kunden nicht erneut nach den kompletten Kartendaten
fragen méchten. Dariiber hinaus sollten Look and Feel im Bezahlsystem genauso sein, wie im eigentlichen
Shop-System. Dies férdert die Kundenbindung und verhindert eine Verunsicherung der Kunden beim

Bezahlprozess.
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Das Computop Paygate bietet flir diese scheinbar gegensatzlichen Anforderungen zwei clevere Ldsungen.
Die Bezahlplattform ist gemaB PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard) zertifiziert und
darf Kreditkartendaten speichern. Prozesse, welche die Kreditkartendaten voraussetzen, lassen sich mit der
Computop Pseudokartennummer (PKN) realisieren. Die PKN wird dem Handler von Computop anstatt der
realen Kartennummer zur Verfligung gestellt und bietet dieselben Funktionen und Mdglichkeiten wie die
echte Kreditkartennummer.

In Verbindung mit der Corporate Paypage kann der Handler zudem das
Look and Feel auch beim Bezahlprozess steuern. Die Paypage ist eine
optionale grafische Komponente, welche die externe Bezahlplattform

pixelgenau in das Design des Shopsystems integriert.

Dadurch bemerkt der Kunde gar nicht, dass die Zahlung lber einen

e — | externen Dienstleister erfolgt. Die Computop Pseudokartennummer
% und die Computop Paypage bieten Online-Handlern ein deutliches Plus

an Flexibilitat und Sicherheit und eignen sich als nachhaltiges Instrument

fir die Kundenbindung.
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